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Objeto del estudio y principales contenidos 

DBK presenta la undécima edición de su Informe Especial Restauración en Ruta, en el cual se analizan en 

profundidad la estructura del sector, la evolución reciente y prevista del mercado, y la actividad y los resultados 

competitivos de 23 de las principales empresas que cuentan con establecimientos de gestión propia ubicados en áreas 

de transporte, así como el posicionamiento de otras treinta y tres compañías -24 cadenas de restauración y 9 empresas 

de estaciones de servicio- que operan a través de establecimientos de gestión ajena. El estudio, elaborado a partir de 

información primaria procedente de las empresas analizadas, incorpora información detallada y de primera mano 

relativa a: 

 La estructura de la oferta: número de empresas, accionistas, concentración, número de establecimientos de 

restauración en áreas de servicio, aeropuertos, estaciones de ferrocarril y otras áreas de transporte 

 El valor del mercado y su evolución reciente, total y en los segmentos de áreas de servicio, aeropuertos, 

estaciones de ferrocarril y estaciones marítimas 

 La evolución del número de establecimientos de gestión propia de las principales empresas por segmentos 

 La tipología, enseñas y localización de los establecimientos de gestión propia de las principales empresas 

 La facturación en el sector de las principales empresas que cuentan con establecimientos de gestión propia y 

su distribución por segmentos 

 La evolución de la red de establecimientos de restauración en ruta de las principales cadenas de restauración 

y empresas de estaciones de servicio y su distribución por tipo de gestión 

 Las cuotas de mercado de las principales empresas, total y por segmentos 

 Los resultados financieros de 16 de las principales empresas especializadas en el sector: balance, cuenta de 

pérdidas y ganancias, ratios de rentabilidad y otros ratios económico-financieros 

 Las oportunidades y amenazas a las que se enfrenta el sector, y las principales tendencias competitivas 

 Las previsiones de evolución del mercado 

Principales magnitudes del sector 

Volumen de negocio (mill. euros) 

 
 

 

2021 
 

 

Progresiva reactivación de las ventas tras el desplome de 2020 

El fuerte impacto de la crisis sanitaria de la COVID-19 sobre la actividad 
turística y los movimientos de pasajeros dio lugar en 2020 a una caída del 
valor del mercado de restauración en ruta superior al 50%. En 2021 el 
sector recuperó la senda de crecimiento, facturando un 34% más que en el 
ejercicio precedente. No obstante, la cifra de mercado, que se situó en 775 

millones de euros, se mantuvo todavía lejos de los 1.245 millones de euros 
contabilizados en 2019. 
 

El número total de establecimientos ubicados en áreas de servicio en 
carretera, aeropuertos, estaciones de ferrocarril y estaciones marítimas se 

elevó hasta los 4.200 en 2021, cifra similar a la de 2019. 
 

Por tipo de ubicación, en áreas de servicio se contabilizaban unos 3.500 
establecimientos, con unos ingresos de 450 millones de euros, suponiendo 
cerca del 60% del negocio total. Por su parte, el segmento de aeropuertos 
facturó 240 millones de euros, mientras que las ventas de restauración en 
estaciones de ferrocarril se situaron en unos 65 millones de euros. 
 

En 2022 se está prolongando la tendencia de progresiva recuperación de 

las ventas, sustentada en la reactivación del turismo y el tráfico de 

pasajeros en las distintas áreas de transporte. 

 
Fuente: DBK 
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