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Objeto del estudio y principales contenidos 

DBK presenta la novena edición de su estudio Competitors Servicios Bancarios a la Empresa, en el cual se analizan 

en profundidad la evolución reciente y las tendencias de los indicadores de actividad más relevantes de este 

mercado, así como las estrategias y resultados competitivos de las 20 principales entidades que operan en el mismo. 

El estudio, elaborado a partir de información primaria procedente de dichas entidades, incorpora información 

detallada y de primera mano relativa a: 

 La evolución del saldo vivo de crédito a empresas: total y por sectores de actividad 

 La evolución de la inversión nueva de crédito a empresas 

 La evolución de la actividad en los sectores de leasing, factoring y renting 

 La red comercial de banca de empresas de las principales entidades 

 La participación del área de banca de empresas en la actividad global de las principales entidades 

 Los nuevos productos y servicios para empresas lanzados al mercado por las principales entidades 

 El número de empresas clientes de algunas de las principales entidades y su distribución por sectores 

 Las cuotas de saldo vivo de crédito a empresas de las principales entidades: totales y por sectores de actividad 

 Las oportunidades y amenazas a las que se enfrenta el sector y las principales tendencias competitivas 

 Las previsiones de evolución del mercado y los proyectos de las principales entidades en el área de banca de 

empresas 

Principales magnitudes del sector 

Evolución del valor de las nuevas operaciones 

de crédito a empresas (mill. euros) 

El crédito concedido cayó en 2021 tras el repunte de 

2020 

 
2021 

 

 

Tras crecer en 2020 un 2,5%, el valor de las nuevas operaciones 

de préstamos y créditos concedidos por las entidades de crédito y 
los Establecimientos Financieros de Crédito a sociedades no 

financieras registró en 2021 un descenso del 16,2%, hasta situarse 
en 299.448 millones de euros. Comparando con niveles 
prepandemia, esta cifra supone una caída del 14% respecto al 
nuevo crédito concedido en 2019. 
 

En un contexto marcado por la evolución de la pandemia de la 
COVID-19, la reducción de la demanda de crédito por parte de las 
empresas y el aumento de la aversión al riesgo en las entidades 
financieras explican esta tendencia, así como el menor impacto de 

los créditos ICO, decisivos durante el ejercicio 2020. 
 

El importe de las operaciones crediticias de más de un millón de 

euros retrocedió un 19,5%, concentrando el 49,5% de la 
inversión nueva total; mientras que el valor de los créditos por 
importes inferiores al millón de euros disminuyó un 12,6%. 
 

La incertidumbre respecto a la evolución de los resultados 

empresariales y el aumento esperado de la morosidad en 2022 
dificultarán el ritmo de recuperación de la inversión crediticia en 
el segmento de empresas a corto plazo. 

 

Créditos de 

más de 1 

mill. euros 

49,5% 

Créditos de 

entre 0,25 y 1 

mill. euros 

12,0% 

Fuente: DBK y Banco de España. 
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Los estudios Competitors 
 

Ficha Técnica del estudio 

Los estudios Competitors conforman la línea de análisis competitivo de DBK en 

los mercados bancarios. Por medio de una metodología contrastada y a partir de 

la información que proporcionan las entrevistas con las entidades líderes del 

sector, en cada informe se analizan tres bloques de cuestiones: 

• Las características del entorno competitivo en el que se mueven las 

entidades. 

• Las estrategias y resultados competitivos de cada una de las principales 

firmas. 

• La evolución reciente y perspectivas del sector y sus integrantes. 
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