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Objeto del estudio y principales contenidos 

DBK presenta la decimoquinta edición de su Informe Especial Empresas de Gestión de 

Impagados, en el cual se analizan en profundidad:  

 

 La estructura del sector 

 La evolución reciente y prevista del mercado 

 El posicionamiento y los resultados competitivos de 55 de las principales empresas que 

operan en el mismo 
 

El estudio, elaborado a partir de información primaria procedente de dichas compañías, 

incorpora información detallada y de primera mano relativa a: 

 La estructura de la oferta: número de empresas, distribución por tamaños, accionistas, grado 

de concentración 

 La evolución del volumen de negocio de las empresas del sector 

 La evolución de la cartera de impagados gestionada por las empresas del sector y la tasa de 

recuperación 

 La plantilla, los accionistas, las delegaciones y los call centers de las principales empresas 

 La facturación total y en el sector de las principales empresas 

 La distribución en la facturación de algunas de las principales empresas por tipo de deudor, 

por sectores de demanda y por zonas geográficas 

 El número de expedientes y la cartera gestionada y recuperada de algunas de las 

principales empresas 

 Las cuotas de mercado de las principales empresas 

 Los resultados financieros de las principales empresas: balance, cuenta de pérdidas y 

ganancias, ratios de rentabilidad y otros ratios económico-financieros 

 Las oportunidades y amenazas a las que se enfrenta el sector, y las principales tendencias 

competitivas 

 Las previsiones de evolución del mercado y de algunas de las principales empresas 
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4. Perfiles de los principales competidores 
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Dentro de este capítulo se incluyen además los estados financieros reclasificados (balance de situación y cuenta de pérdidas y 
ganancias) y los ratios de rentabilidad y otros ratios económico-financieros de las principales empresas 


