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Objeto del estudio y principales contenidos

DBK presenta la decimoctava edicion de su estudio Competitors Crédito al Consumo, en el cual se analizan en
profundidad la evolucion reciente y las tendencias de los indicadores de actividad mas relevantes del mercado, asi
como las estrategias y resultados competitivos de las 51 principales entidades que operan en el mismo (20
entidades de depdsito y 31 entidades de financiacion). El estudio, elaborado a partir de informacion primaria
procedente de dichas entidades, incorpora informacion detallada y de primera mano relativa a:

= La evolucién del saldo vivo y la inversion nueva en crédito al consumo: total, por tipo de entidad y por tipo de
financiacion

= La evolucién reciente y prevista de la actividad en los principales sectores demandantes: automocion,
electrodomésticos, muebles, productos informaticos, viajes, sanidad privada, educacién superior

=  La estructura de los principales canales de distribuciéon

= La cartera de productos de las principales entidades y sus politicas de diversificacion y marketing

= El saldo vivo y la inversion nueva en crédito al consumo de las principales entidades

= Las cuotas de mercado de las principales entidades

= Las oportunidades y amenazas a las que se enfrenta el sector y las principales tendencias competitivas

=  Las previsiones de evolucién del mercado

Principales magnitudes del sector

Evolucién de la inversién nueva Ascenso de la demanda crédito al consumo en 2022

(mill. euros)
Tras retroceder cerca de un 23% en 2020, el nuevo crédito

54117 56499 concedido en operaciones de financiacion al consumo por
) . 43747 45984 50.000 entidades de depdsito y entidades de financiacién experimenté en
\ —_— 2021 un aumento del 5,1%, hasta situarse en 45.984 millones de

euros, cifra todavia alejada de los niveles prepandemia.

Las entidades de depdsito concentraron en ese ano el 61% del
volumen total de inversién nueva, unos 28.100 millones de euros,
en torno a un 3% mds que en 2020. Por su parte, los
establecimientos financieros de crédito y otras entidades
EFCyotras 2021 especializadas en crédito al consumo concedieron algo mds de
17.900 millones de euros en créditos al consumo, el 39%
restante, registrando un aumento superior al 8%.
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La demanda de financiacion para la adquisicion de bienes y
servicios ha mostrado un notable dinamismo a lo largo de 2022. Si

Entidades de bien se espera una desaceleracién en el ultimo trimestre del afio,
depésito se estima que el nuevo crédito concedido por entidades de
61% depdsito y entidades de financiacion cerrard el ejercicio con un
Fuente: DBK incremento cercano al 9%.
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Los estudios Competitors Ficha Técnica del estudio

Los estudios Competitors conforman la linea de andlisis competitivo de DBK
en los mercados bancarios. Por medio de una metodologia contrastada y a
partir de la informacion que proporcionan las entrevistas con las entidades Tipo de estudio: Competitors
lideres del sector, en cada informe se analizan tres bloques de cuestiones:

Titulo: Crédito al Consumo

Las caracteristicas del entorno competitivo en el que se mueven las Fecha de publicacion: Noviembre de 2022
entidades. B o Numero de entidades analizadas: 51

Las estrategias y resultados competitivos de cada una de las principales

firmas. Numero de paginas: 257

La evolucién reciente y perspectivas del sector y sus integrantes.
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