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Objeto del estudio 

El estudio, elaborado a partir de información primaria procedente de las empresas líderes, profundiza en la evolución 

reciente y las tendencias del sector, los factores clave de éxito del negocio, las previsiones a corto y medio plazo, las 

oportunidades y amenazas a las que se enfrentará en los próximos años, y el análisis del marketing mix de los operadores 

más destacados. El estudio recoge, asimismo, el posicionamiento y resultados de 45 de las principales empresas que operan 

en el sector. 

Principales contenidos (ver índice detallado al dorso) 

 Evolución del mercado por tipo de operador: grandes superficies y supermercados, comercio especializado, farmacia, 

peluquería y estética profesional, online pure player, venta directa 

 Evolución del mercado por segmentos de producto: cuidado de la piel, cabello, aseo e higiene, perfumes y fragancias, 

cosmética de color 

 Estructura de la oferta 

 Número y localización de la red de puntos de venta de las principales empresas 

 Aperturas y cierres de puntos de venta en España de algunas de las principales empresas 

 Facturación total y por venta de perfumería y cosmética de las principales empresas 

 Cuotas de mercado de las principales empresas 

 Resultado antes de impuestos y su participación sobre los ingresos de las principales empresas 

 Oportunidades y amenazas a las que se enfrenta el sector 

 Previsiones de evolución del mercado  

Principales magnitudes del sector 

Datos de síntesis, 2021 Repunte del valor del mercado en 2021 

 Número de puntos de venta 9.000 Las ventas minoristas de productos de perfumería y cosmética mostraron un 
crecimiento en 2021, tras la caída registrada en el año anterior. Así, el mercado 
se situó en 8.212 millones de euros, lo que supuso un crecimiento del 7,4%, 
frente al descenso del 9,6% de 2020. No obstante, a pesar de la buena 
evolución, la cifra de 2021 es todavía inferior a la registrada en 2019. 
 

Las grandes superficies y cadenas de supermercados constituyen el principal 
canal de venta, concentrando el 33% de los ingresos en 2021, con un aumento 
del 3,8%. A continuación se sitúa el comercio especializado, que tras la fuerte 
caída en 2020, en 2021 sus ventas crecieron un 15,7%. 
 

Sobresale el fuerte impulso de las ventas del canal de empresas especializadas 

en Internet (online pure player), que reunió el 5% del total del mercado, con 

un crecimiento del 19,2% respecto a 2020. 
 

El número de puntos especializados en la venta minorista de perfumería y 
cosmética ha registrado una tendencia a la baja en los últimos años, con el 
cierre de pequeñas perfumerías tradicionales, viéndose especialmente reducido 
desde 2020. En este contexto, los cinco primeros operadores del sector 
reunieron en 2021 una cuota conjunta de mercado del 35%, porcentaje que se 
situó en el 44% al considerar a los diez primeros. 

 Mercado (mill. euros) 8.212 

− Grandes superficies y 

supermercados 2.740 

− Comercio especializado 2.616 

− Farmacia 1.697 

− Peluquería y estética 

profesional 524 

− Online pure player 416 

− Venta directa 219 

 Crecimiento del mercado 

(% var. 2021/2020) +7,4 

 Cuota de mercado de las  

cinco primeras empresas (%) 34,8 
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