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Objeto del estudio 

El estudio, elaborado a partir de información primaria procedente de las empresas líderes, profundiza en la evolución 

reciente y las tendencias del sector, los factores clave de éxito del negocio, las previsiones a corto y medio plazo, las 

oportunidades y amenazas a las que se enfrentará en los próximos años, y el análisis del marketing mix de los operadores 

más destacados. El estudio recoge, asimismo, el posicionamiento y resultados de las 49 principales empresas que operan en 

el sector. 

Principales contenidos (ver índice detallado al dorso) 

 Estructura de la oferta: evolución del número de empresas, distribución por zonas geográficas y por ámbito de 

actuación, grado de concentración, accionistas 

 Evolución del volumen de negocio y del número de contratos de puesta a disposición 

 Evolución del número de contratos de puesta a disposición por razón de origen, por comunidades autónomas y por 

sectores de actividad 

 Fuerzas competitivas relevantes y factores clave de éxito 

 Evolución del número de oficinas de las principales empresas y distribución por zonas geográficas 

 Evolución de la facturación total de las principales empresas 

 Distribución de la facturación de algunas de las principales empresas por segmentos de demanda y por zonas geográficas 

 Cuotas de facturación de las principales empresas 

 Resultado antes de impuestos y su participación sobre los ingresos de las principales empresas 

 Oportunidades y amenazas a las que se enfrenta el sector y previsiones de evolución del mercado 

Principales magnitudes del sector 

Datos de síntesis, 2021 
La facturación de las ETT superó las cifras prepandemia en 

2021 

 Número de empresas autorizadas 247 En paralelo a la reactivación de la economía española, la demanda de 
servicios de trabajo temporal experimentó un significativo repunte en 

2021, tras el desplome provocado por la pandemia de la COVID-19. 
Así, el número de contratos de puesta a disposición cerró el ejercicio 
con una variación del 19,1%, hasta alcanzar los 4,07 millones. 
 

Por su parte, el volumen de negocio generado por las empresas del 
sector experimentó un incremento del 18,3% en 2021, hasta situarse 
en unos 5.650 millones de euros, superando las cifras prepandemia. 

 

El impacto de la entrada en vigor de la nueva reforma laboral en la 

actividad de las empresas de trabajo temporal permite anticipar 
caídas tanto del número de contratos como de la facturación 

sectorial al cierre de 2022. 
 

El gran tamaño alcanzado por los operadores líderes, en algunos casos 
como consecuencia de adquisiciones y fusiones de empresas, explica el 
alto grado de concentración sectorial. En 2021 los cinco primeros 
concentraron de forma conjunta el 52% del valor total del mercado. 

 Número de contratos de puesta a 
disposición 4.067.727 

 Crecimiento del número de 
contratos puesta a disposición (%) +19,1 

 Mercado (mill. euros) 5.650 

 Crecimiento del mercado (%) +18,3 

 Cuota de mercado de las cinco 
primeras empresas (%) 51,8 

 Cuota de mercado de las diez 
primeras empresas (%) 66,1 
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