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Objeto del estudio 
El estudio, elaborado a partir de información primaria procedente de las empresas líderes, profundiza en la evolución reciente 
y las tendencias del sector, los factores clave de éxito del negocio, las previsiones a corto y medio plazo, las oportunidades y 
amenazas a las que se enfrentará en los próximos años, y el análisis del marketing mix de los operadores más destacados. El 
estudio recoge, asimismo, el posicionamiento y resultados de las 41 principales empresas que operan en el sector. 

Principales contenidos (ver índice detallado al dorso) 

Ö Evolución de la facturación por primas en seguros de salud y distribución por modalidades: asistencia sanitaria, 
reembolso de gastos, subsidios e indemnizaciones 

Ö Distribución del número de asegurados en seguros de salud por modalidades 
Ö Fuerzas competitivas relevantes y factores clave de éxito 
Ö Facturación por primas, total y en seguros de salud, de las principales empresas 
Ö Distribución de la facturación por primas en seguros de salud de las principales empresas por modalidades 
Ö Distribución de la facturación por primas en seguros de salud de algunas de las principales empresas por canales, por 

zonas geográficas y por tipo de cliente 
Ö Cuotas de mercado totales y por modalidades de las principales empresas 
Ö Cuotas de mercado de algunas de las principales empresas por zonas geográficas 
Ö Resultado antes de impuestos y su participación sobre los ingresos de las principales empresas 
Ö Oportunidades y amenazas a las que se enfrenta el sector 
Ö Previsiones de evolución del mercado y de algunas de las principales empresas 

Empresas analizadas 
Acunsa Atlántida IMQ Colegial 
Aegon Salud Aviva Vida y Pensiones IMQ de Asturias 
Agrupació Mútua Amci Axa Seguros Generales La Boreal Médica 
Agrupació Mútua Amsyr Cardif Assurances Risques Divers Mapfre Familiar 
Aliança Caser MGS-Euromutua 
Alico Cigna Life Mútua General de Catalunya 
Allianz Clínicum Seguros Mutual Médica 
Antares Cosalud Previsión Mallorquina 
Aresa DKV Seguros Previsora Bilbaína 
Asefa Fiatc Sanitas 
Asisa Generali Seguros Seguros Bilbao 
Asistencia Sanitaria Colegial Groupama VidaCaixa 
ASSSA Grupo IMQ VidaCaixa Adeslas 
 Hna Vital Seguro 

Principales magnitudes del sector 
Datos de síntesis, 2010 El mercado de seguros de salud continúa creciendo 

➤ Número de asegurados (miles) 11.332 

➤ Facturación por primas (mill. euros) 6.325 

− Asistencia sanitaria 5.354 

− Reembolso de gastos 704 

− Subsidios e indemnizaciones 267 

➤ Crecimiento de la facturación por 
primas (%) +4,2 

− Asistencia sanitaria +4,4 

− Reembolso de gastos +4,9 

− Subsidios e indemnizaciones -1,5 

➤ Cuota de mercado de las cinco 
primeras empresas (%) 66,5 

➤ Cuota de mercado de las diez 
primeras empresas (%) 79,8 

El ritmo de crecimiento del mercado de seguros de salud viene 
experimentando desde el ejercicio 2006 una paulatina ralentización, la 
cual se ha acentuado sensiblemente en los últimos años. La crisis 
económica y la consiguiente reducción de la renta disponible de las 
familias han frenado la contratación de nuevas pólizas. 
 

La facturación total por primas de seguros de salud ascendió a 6.325 
millones de euros en el año 2010, lo que supuso un crecimiento del 4,2% 
respecto al ejercicio anterior, inferior al 4,6% registrado en 2009 y al 7,3% 
contabilizado en 2008. 
 

La modalidad de mayor importancia es la de asistencia sanitaria, que 
representó cerca del 85% del valor de las primas de salud. Por su parte, la 
facturación por primas de seguros en la modalidad de reembolso de gastos 
concentro poco más del 11% de los ingresos por primas y el segmento de 
subsidios e indemnizaciones representó alrededor del 4% del total. 
 

La oferta en el ramo de seguros de salud se caracteriza por una alta 
concentración. Las diez mayores compañías por volumen de primas 
alcanzaron una cuota de mercado conjunta del 79,8% en 2010. 
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