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En esta nueva edición del Observatorio presentamos diez sectores de servicios de la economía portuguesa 
analizados recientemente por DBK. 
 
Los menos dependientes del ciclo, como los de inspección y certificación y mantenimiento de edificios e 
instalaciones, registraron una evolución positiva en 2009 y volverán a crecer este año pese al aumento de 
la competencia que se observa en ambos mercados. Estos sectores, al igual que el de catering, se están 
beneficiando de la tendencia a externalizar determinadas actividades por parte de las empresas, lo que 
favorecerá su desarrollo a medio plazo. 
 
Por el contrario, las empresas de ingeniería continúan viéndose afectadas por la caída de la inversión en 
bienes de equipo y el retroceso de la actividad en la construcción, mientras que el deterioro de la producción 
manufacturera retrasará la recuperación del sector de gestión de residuos industriales. 
 
En los mercados de servicios urbanos y aparcamientos se prevé un crecimiento moderado como 
consecuencia del ajuste de precios provocado por la reducción del gasto público, si bien en este último se 
mantendrá el ritmo de ampliación de la oferta, en particular en ciudades de tamaño medio. 
 
En el ámbito del consumo, para 2010 se esperan nuevos descensos de facturación en los sectores de 
restaurantes y rent a car, aunque menores que en el pasado ejercicio, en un marco de leve mejora del 
gasto de los hogares y de importancia creciente de las ofertas low cost. Los seguros de salud, por último, 
continuarán incrementando su penetración, la cual en la actualidad supera ligeramente el 20% de la 
población portuguesa. 
 
 

Sector 
Mercado 
2009 (M€) 

Crecimiento
2009 

Previsión 
2010 Tendencia 

Servicios de Inspección 
y Certificación 

205 +5,1% +5,9% Los mercados de certificación e ITV crecen 
más que el de inspección industrial 

Seguros de Salud 498 +3,8% +4,4% La cuota de mercado conjunta de las cinco 
primeras compañías alcanza el 70% 

Aparcamientos 107 +1,9% +2,8% Oportunidades de negocio en municipios de 
mediana dimensión 

Mantenimiento de 
Edificios e Instalaciones 

1.475 +2,4% +2,7% La prestación de servicios de mantenimiento 
integral gana importancia 

Catering 598 +1,0% +2,0% Creciente externalización del servicio en el 
segmento de colectividades 

Servicios Urbanos 163 +4,5% +1,8% El recorte del gasto público afecta al volumen 
de negocio 

Restaurantes 4.900 -5,4% -0,5% El mercado de comida rápida crecerá en torno 
al 4% en 2010 

Rent a Car 440 -11,8% -1,2% Crecimiento de las ventas en internet, en 
particular en portales especializados 

Gestión de Residuos 
Industriales 

150 -6,3% -2,0% Aumenta la diversificación de la oferta de los 
principales operadores 

Empresas de Ingeniería 1.215 -7,3% -2,5% Internacionalización de la actividad para 
compensar la caída del mercado doméstico 

 
Crecimiento y previsión: variación en valores corrientes del mercado en Portugal. 
 
 


